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12. Evidencia klientov /IS12/

Prevádzkovateľ prijal primerané personálne, technické a organizačné opatrenia 
a to hlavne vo forme: 

• 	Zabezpečenia	trvalej	dôvernosti,	dostupnosti,	integrity	a	odolnosti	systémov	
spracovávania	a	služieb

• 	Procesu	pravidelného	testovania	hodnotenia	a	posudzovania	účinnosti	organi-
začných	a	technických	opatrení	slúžiacich	k	zaisteniu	bezpečnosti	spracúvania

• 	Schopnosti	včas	zabezpečiť	obnovu	dostupnosti	osobných	údajov	a	tiež	prístup	
k	nim	a	to	v	prípade	technického	alebo	fyzického	incidentu

ÚČEL spracúvania: v	danom	informačnom	systéme	dochádza	k	spracúvaniu	osobných	
údajov	fyzických	osôb	a	to	klientov	ako	registrovaných	klientov	pri	objednávke	tovarov	
a	služieb,	ktoré	poskytuje	poskytovateľ	a	to	za	účelom	vedenia	evidencie	jednotlivých	
klientov	a	zoznamov	kontaktov.

Názov informačného sys-
tému Evidencia klientov /IS12/

Právny základ

Súhlas dotknutej osoby podľa článku 6 ods. 1 písm. 
a) Nariadenia a zákona o ochrane osobných údajov.
Zároveň dotknutá osoba má právo svoj súhlas ke-
dykoľvek odvolať. 
Odvolanie súhlasu nemá žiaden vplyv na zákonnosť 
daného spracúvania vychádzajúceho zo súhlasu 
pred jeho odvolaním.

Kategórie príjemcov
Orgány štátnej správy, verejnej moci a verejnej 
správy podľa príslušných právnych predpisov
-poverení zamestnanci

Kategórie dotknutých osôb Fyzické osoby - klienti

Kategórie osobných údajov

• Titul, meno, priezvisko
• e-mailová adresa
• telefónne číslo
• adresa

Lehoty na vymazanie osob-
ných údajov Evidencia klientov 5 rokov

Informácia o existencii autorizovaného rozhodova-
nia vrátane profilovania Neuskutočňuje sa

Cezhraničný prenos osobných údajov Neuskutočňuje sa


